Datenschutzerkldrung nach den Vorgaben der DSGVO

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler Daten-
schutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die:

Gasthof u. Pension Haunschmid
Sonja Haunschmid-Fuchs

4324 Rechberg 15

Osterreich

Telefon: +43 7264 4613

Fax: +43 7264 4613 29
E-Mail: info@gasthof-haunschmid.at

Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es
stehen lhnen folgende Rechte gegeniber dem Verantwortlichen zu:

1. AUSKUNFTSRECHT

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung darliber verlangen, ob personenbezogene
Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kénnen Sie von dem Verantwortlichen tber folgende Informationen
Auskunft verlangen:

die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

3. die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniber denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;

4. die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder,
falls konkrete Angaben hierzu nicht moglich sind, Kriterien fir die Festlegung der Speicher-
dauer;

5. das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Ldschung der Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortli-
chen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

6. das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

7. alle verfigbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen
Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

8. das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling gemaf Art.
22 Abs. 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige Informationen
Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer der-
artigen Verarbeitung fur die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dartiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezoge-
nen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation Gbermittelt werden. In diesem Zu-
sammenhang kénnen Sie verlangen, Uber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusam-
menhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

2. RECHT AUF BERICHTIGUNG

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstdndigung gegenlber dem Verantwortlichen,
sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstandig
sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverzuglich vorzunehmen.

3. RECHT AUF EINSCHRANKUNG DER VERARBEITUNG

Unter den folgenden Voraussetzungen kdnnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten verlangen:



1. wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen Daten flir eine Dauer be-
streiten, die es dem Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Da-
ten zu Uberprifen;

2. die Verarbeitung unrechtmaRig ist und Sie die Loéschung der personenbezogenen Daten ab-
lehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten ver-
langen;

3. der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht Ian-
ger bengtigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausliibung oder Verteidigung von Rechts-
ansprichen benétigen, oder

4. wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaf Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben
und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegenuber lhren
Griinden Uberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, dirfen diese
Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung,
Ausuibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen na-
tdrlichen oder juristischen Person oder aus Grinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Union
oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschrédnkung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt, werden
Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

4. RECHT AUF LOSCHUNG
a) Loschungspflicht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Da-
ten unverziglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverzuglich
zu léschen, sofern einer der folgenden Grinde zutrifft:

1. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fur die sie erhoben oder
auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

2. Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. a oder
Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung.

3. Sielegen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen
keine vorrangigen berechtigten Griinde firr die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21
Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmafig verarbeitet.

5. Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erflllung einer rechtli-
chen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich,
dem der Verantwortliche unterliegt.

6. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste
der Informationsgesellschaft gemaf Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

b) Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und ist er
gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Léschung verpflichtet, so trifft er unter Berticksichtigung der ver-
fugbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene MalRnahmen, auch technischer
Art, um fur die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten,
dartiber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Loschung aller Links zu diesen
personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten
verlangt haben.

c) Ausnahmen
Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

zur Auslibung des Rechts auf freie Meinungsauferung und Information;

2. zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union
oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrneh-
mung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Austbung 6Offentlicher Gewalt
erfolgt, die dem Verantwortlichen Gbertragen wurde;



3. aus Grinden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemaf Art. 9
Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

4. fir im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische For-
schungszwecke oder fir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter
Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung
unmaoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

5. zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
5. RECHT AUF UNTERRICHTUNG

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegenuber
dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Ldschung der Daten
oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmdglich oder ist
mit einem unverhaltnismaligen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht zu, liber diese Empfanger unterrichtet zu
werden.

6. RECHT AUF DATENUBERTRAGBARKEIT

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.
AuRerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung
durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu tbermitteln,
sofern

1. die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2
lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. b DSGVO beruht und

2. die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausubung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden per-
sonenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen Gbermit-
telt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen dirfen hier-
durch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datenubertragbarkeit gilt nicht fur eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die fur
die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Auslibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Uibertragen wurde.

7. WIDERSPRUCHSRECHT

Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e
oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen ge-
stutztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei
denn, er kann zwingende schutzwiirdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen,
Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben,
haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit
es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Méglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesell-
schaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfah-
ren auszuiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.

8. RECHT AUF WIDERRUF DER DATENSCHUTZRECHTLICHEN EINWILLIGUNGSER-
KLARUNG



Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Durch
den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

9. AUTOMATISIERTE ENTSCHEIDUNG IM EINZELFALL EINSCHLIESSLICH PROFILIN

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlie3lich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschliel3-
lich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen gegenuber rechtliche Wir-
kung entfaltet oder Sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entschei-
dung

1. fir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen lhnen und dem Verantwortlichen
erforderlich ist,

2. aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortli-
che unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene Malinahmen zur Wah-
rung lhrer Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen enthalten oder

3. mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings dirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten
nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und angemes-
sene Mallnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getrof-
fen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Falle trifft der Verantwortliche angemessene Mallnahmen,
um die Rechte und Freiheiten sowie Ihre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das
Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des
eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

10. RECHT AUF BESCHWERDE BEI EINER AUFSICHTSBEHORDE

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ih-
nen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres
Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmalRlichen Verstoldes, zu, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DS-
GVO verstoRt.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdefiihrer
Uber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlie3lich der Moglichkeit eines gerichtlichen
Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

Allgemeines zur Datenverarbeitung
1. UMFANG DER VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur Bereitstel-
lung einer funktionsfahigen Webseite sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist. Die Verar-
beitung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelmafig nur nach Einwilligung des Nut-
zers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fallen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus
tatsachlichen Grunden nicht mdglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften
gestattet ist.

2. RECHTSGRUNDLAGE FUR DIE VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Soweit wir fur Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen
Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechts-
grundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfullung eines Vertrages, dessen Ver-
tragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. b DSGVO als Rechts-
grundlage. Dies gilt auch fur Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfiihrung vorvertraglicher Mal3nah-
men erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung er-
forderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. c DSGVO als Rechtsgrund-
lage.



Fur den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen nattrlichen
Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. d
DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines
Dritten erforderlich und tberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen
das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung.

3. DATENLOSCHUNG UND SPEICHERDAUER

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, sobald der
Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann dariber hinaus erfolgen, wenn dies durch den
europaischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sons-
tigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder L6-
schung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Spei-
cherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fur einen
Vertragsabschluss oder eine Vertragserfillung besteht.

Bereitstellung der Webseite und Erstellung von Lodfiles
1. BESCHREIBUNG UND UMFANG DER DATENVERARBEITUNG

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen
vom Computersystem des aufrufenden Rechners.

Folgende Daten werden hierbei erhoben:

Informationen Uber den Browsertyp und die verwendete Version

Das Betriebssystem des Nutzers

Den Internet-Service-Provider des Nutzers

Die IP-Adresse des Nutzers

Datum und Uhrzeit des Zugriffs

Webseiten, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt

N o o ks~

Webseiten, die vom System des Nutzers Uber unsere Webseite aufgerufen werden

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser
Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt.

2. RECHTSGRUNDLAGE FUR DIE DATENVERARBEITUNG

Rechtsgrundlage fir die voriibergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 S.1
lit. f DSGVO.

3. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Ausliefe-
rung der Webseite an den Rechner des Nutzers zu ermdglichen. Hierfir muss die IP-Adresse des
Nutzers fur die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Webseite sicherzustellen. Zudem
dienen uns die Daten zur Optimierung der Webseite und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem
Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6
Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO.

4. DAUER DER SPEICHERUNG

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr er-
forderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Webseite ist dies der Fall,
wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.



Im Falle der Speicherung der Daten in Lodfiles ist dies nach spatestens sieben Tagen der Fall. Eine
daruberhinausgehende Speicherung ist mdglich. In diesem Fall werden die IP-Adressen der Nutzer
geldscht oder verfremdet, sodass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr mdglich ist.

5. WIDERSPRUCHS- UND BESEITIGUNGSMOGLICHKEIT

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Webseite und die Speicherung der Daten in Lodfiles ist
fur den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine
Widerspruchsmaglichkeit.Verwendung von Cookies

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im Internet-
browser bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers gespeichert werden. Ruft
ein Nutzer eine Webseite auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert
werden. Dieser Cookie enthalt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung
des Browsers beim erneuten Aufrufen der Webseite ermdglicht.

Wir setzen Cookies ein, um unsere Webseite nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente unse-
rer Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel identifi-
ziert werden kann.

In den Cookies werden dabei folgende Daten gespeichert und tibermittelt:
Spracheinstellungen
Artikel im Warenkorb
Log-In-Informationen

Wir verwenden auf unserer Webseite dartber hinaus Cookies, die eine Analyse des Surfverhaltens
der Nutzer ermdglichen.

Auf diese Weise kdnnen folgende Daten Ubermittelt werden:

1. Eingegebene Suchbegriffe

2. Haufigkeit von Seitenaufrufen

3. Inanspruchnahme von Webseiten-Funktionen
Die auf diese Weise erhobenen Daten der Nutzer werden durch technische Vorkehrungen pseudony-
misiert. Daher ist eine Zuordnung der Daten zum aufrufenden Nutzer nicht mehr moglich. Die Daten
werden nicht gemeinsam mit sonstigen personenbezogenen Daten der Nutzer gespeichert.
Beim Aufruf unserer Webseite werden die Nutzer durch ein Infobanner Gber die Verwendung von
Cookies zu Analysezwecken informiert und auf diese Datenschutzerklarung verwiesen. Es erfolgt in

diesem Zusammenhang auch ein Hinweis darauf, wie die Speicherung von Cookies in den Browser-
einstellungen unterbunden werden kann.

b) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies
ist Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Webseiten fiir die
Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite konnen ohne den Einsatz von Coo-
kies nicht angeboten werden. Fur diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Sei-
tenwechsel wiedererkannt wird.

Fur folgende Anwendungen bendétigen wir Cookies:
1. Ubernahme der Spracheinstellungen

2. Warenkorb

Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitat unserer Webseite und ihre
Inhalte zu verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Webseite genutzt wird und
kénnen so unser Angebot stetig optimieren.



In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der personenbezoge-
nen Daten nach Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO.

d) Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmdglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite Gbermit-
telt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle Uber die Verwendung von Cookies. Durch
eine Anderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von Cookies
deaktivieren oder einschranken. Bereits gespeicherte Cookies kénnen jederzeit geldéscht werden. Dies
kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies fiir unsere Webseite deaktiviert, kdnnen maogli-
cherweise nicht mehr alle Funktionen der Webseite vollumfanglich genutzt werden.

Die Ub_garmittlung von Flash-Cookies lasst sich nicht Gber die Einstellungen des Browsers, jedoch
durch Anderungen der Einstellung des Flash Players unterbinden.

Online Anfrage Uber die Webseite
1. BESCHREIBUNG UND UMFANG DER DATENVERARBEITUNG

Auf unserer Internetseite gibt es die Moglichkeit, Zimmer anzufragen. Nimmt ein Nutzer diese Még-
lichkeit wahr, so werden die in der Eingabemaske eingegeben Daten an uns Ubermittelt und gespei-
chert. Das kdnnen sein: Anrede, Vorname, Name, E-Mailadresse, Telefon, Anschrift, Anzahl Mitreisen-
de, Winsche, Datum, Uhrzeit, Zimmerauswahl, Pauschale, Preis.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine weitere Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden
ausschlieflich flr die Bearbeitung der Buchung und zur Kommunikation verwendet.

2. RECHTSGRUNDLAGE FUR DIE DATENVERARBEITUNG

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten ist der Abschluss eines Beherbergungsvertrages mit
dem Nutzer.

3. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbei-
tung der Buchungsanfrage und zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs.

4. DAUER DER SPEICHERUNG

Die Daten werden geldscht, sobald sie flir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr er-
forderlich sind. Bei einem Vertragsverhaltnis werden wir die erhaltenen Daten I6schen, sobald nationa-
le, handelsrechtliche, satzungsmaRige oder vertragliche Aufbewahrungsvorschriften erfullt sind.

5. WIDERSPRUCHS- UND BESEITIGUNGSMOGLICHKEIT

Der Nutzer hat jederzeit die Mdglichkeit, die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten zu wider-
sprechen.

Wir weisen darauf hin, dass im Fall eines Widerspruchs die Buchung nicht abgeschlossen bzw. die
Konversation nicht fortgefuhrt werden kann.

Online-Buchung Uiber andere Webseiten
1. BESCHREIBUNG UND UMFANG DER DATENVERARBEITUNG

Wir geben Interessenten die Moglichkeit, Zimmer und Arrangements Uber Hotelreservierungsportale
(Drittanbieter) zu buchen. Nimmt ein Nutzer diese Moglichkeit wahr, so werden die in der Eingabe-
maske eingegeben Daten an uns in dem Umfang Ubermittelt und gespeichert, wie es das jeweilige
Hotelreservierungsportal entsprechend seiner eigenen Datenschutzbestimmungen zuldsst. Daten
kénnen sein: Vorname, Name, E-Mailadresse, Telefon, Anschrift, Anzahl Mitreisende, voraussichtliche
Ankunftszeit, Winsche, Zahlungsdaten (Kreditkarte).

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine weitere Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden
ausschlieflich fur die Bearbeitung der Buchung und gegebenenfalls zur Kommunikation verwendet.

2. RECHTSGRUNDLAGE FUR DIE DATENVERARBEITUNG

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten ist der Abschluss eines Beherbergungsvertrages mit
dem Nutzer.



3. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbei-
tung der Buchungsanfrage und zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs.

4. DAUER DER SPEICHERUNG

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr er-
forderlich sind. Bei einem Vertragsverhaltnis werden wir die erhaltenen Daten I6schen, sobald nationa-
le, handelsrechtliche, satzungsmaRige oder vertragliche Aufbewahrungsvorschriften erfullt sind.

Auf die Speicherfristen beim jeweiligen Hotelreservierungsportal hat das Hotel keinen Einfluss.
5. WIDERSPRUCHS- UND BESEITIGUNGSMOGLICHKEIT

Der Nutzer hat jederzeit die Moglichkeit, die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten zu wider-
sprechen.

Wir weisen darauf hin, dass im Fall eines Widerspruchs die Buchung nicht abgeschlossen bzw. die
Konversation nicht fortgeflihrt werden kann.

zu widersprechen.

Online-Bewertung
1. BESCHREIBUNG UND UMFANG DER DATENVERARBEITUNG

Nimmt ein ehemaliger Gast diese Moglichkeit der Online-Bewertung wahr, so werden in der Bewer-
tungsmaske Daten vom ehemaligen Gast gespeichert. Diese Daten sind: E-Mailadresse sowie freiwil-
lige Angaben wie Vorname, Name, Sprache sowie die Angaben zur Bewertung.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine weitere Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden
ausschlieRlich fur die Verdffentlichung der Bewertung und zur Schlichtung bei schlechten Bewertun-
gen verwendet.

2. RECHTSGRUNDLAGE FUR DIE DATENVERARBEITUNG

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist im Ubrigen unser berechtigtes Interesse an der
Datenverarbeitung.

3. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG

Zweck der Hotelbewertung ist, Meinungen von Hotelgaste Gber unsere Webseite zu kommunizieren
und zusammenzufassen, damit Interessenten sich ein eigenes Bild tber unsere Leistungen und Ser-
vices machen kdénnen. Zusatzlich dienen die Ergebnisse unserem internen Qualitatsmanagement.

4. DAUER DER SPEICHERUNG

Die Daten werden nicht geldscht.

5. WIDERSPRUCHS- UND BESEITIGUNGSMOGLICHKEIT

Es gibt jederzeit die Moglichkeit, die Veroffentlichung der Bewertung I6schen zu lassen (Recht auf

Vergessen). Teilen Sie uns bitte mit, um welche Bewertung es geht.

Kontaktformular und Email-Kontakt
1. BESCHREIBUNG UND UMFANG DER DATENVERARBEITUNG

Auf unserer Internetseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches fur die elektronische Kontaktauf-
nahme genutzt werden kann. Nimmt ein Nutzer diese Moglichkeit wahr, so werden die in der Einga-
bemaske eingegeben Daten an uns Ubermittelt und gespeichert.

Fur die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs lhre Einwilligung eingeholt und
auf diese Datenschutzerklarung verwiesen.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber die bereitgestellte Email-Adresse maoglich. In diesem Fall
werden die mit der Email Ubermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers gespeichert.



Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden aus-
schlielich fur die Verarbeitung der Konversation verwendet.

2. RECHTSGRUNDLAGE FUR DIE DATENVERARBEITUNG

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6
Abs. 1 S.1 lit. a DSGVO.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer Email iibermit-
telt werden, ist Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO. Zielt der Email-Kontakt auf den Abschluss eines Vertra-
ges ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. b DSGVO.

3. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbei-
tung der Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per Email liegt hieran auch das erforderli-
che berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten.

Die sonstigen wahrend des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu,
einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer informationstechni-
schen Systeme sicherzustellen.

4. DAUER DER SPEICHERUNG

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr er-
forderlich sind. Fir die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars und
diejenigen, die per Email Ubersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation
mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umstanden ent-
nehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieRend geklart ist.

Die wahrend des Absendevorgangs zusatzlich erhobenen personenbezogenen Daten werden spates-
tens nach einer Frist von sieben Tagen geldscht.

5. WIDERSPRUCHS- UND BESEITIGUNGSMOGLICHKEIT

Der Nutzer hat jederzeit die Moglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen
Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per Email Kontakt mit uns auf, so kann er der Speicherung
seiner personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversa-
tion nicht fortgefihrt werden.

Falls Sie mit der weiteren Datenverarbeitung- und nutzung durch uns nicht einverstanden sind, haben
Sie die Moglichkeit, die nachstehende Erklarung anzukreuzen.

Mit einer Verarbeitung oder Nutzung meiner o.g. Daten bin ich NICHT einverstanden.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in
diesem Fall geldscht.

Einsatz von Google AdWords
1. UMFANG DER VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Wir nutzen auf unserer Webseite Google AdWords der Google Inc., 1600 Amphiteatre Parkway, Moun-
tain View, CA 94043, United States. Dies ist ein Online-Werbeprogramm bei dem das Conversion-
Tracking eingesetzt wird. Wenn Sie Uber eine Googleanzeige auf unserer Webseite gelangen, setzt
Google AdWords ein Cookie auf ihren Computer. Jedem Google-AdWords-Kunden wird ein anderes
Cookie zugeteilt.

2. RECHTSGRUNDLAGE FUR DIE VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN
Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist Art.6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO.
3. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG

Wir erhalten nur Kenntnis tUber die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeige reagiert haben.
Es werden keine Informationen weitergegeben, mit denen wir Sie identifiziert kdnnten. Die Nutzung
dient nicht der Rickverfolgung.

4. DAUER DER SPEICHERUNG



Der Cookie verliert nach 30 Tagen seine Giltigkeit.
5. WIDERSPRUCHS- UND BESEITIGUNGSMOGLICHKEIT

Sie kdnnen das Google-Conversion-Tracking unterbinden, in dem Sie das Tracking-Verfahren in Ihrem
Browser deaktivieren. Nahere Informationen finden Sie auf www.google.com/intl/de/policies/privacy.

Einsatz von Google Analytics
1. UMFANG DER VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Wir nutzen auf unserer Webseite Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc., 1600
Amphiteatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States.("Google"). Google Analytics verwen-
det sog. "Cookies", Textdateien, die auf lnrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Webseite durch Sie ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber
Ihre Benutzung dieser Webseite werden an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adres-
se von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Ver-
tragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in Ausnah-
mefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (bertragen und dort ge-
kirzt. Die IP-Anonymisierung ist auf dieser Webseite aktiv. Im Auftrag des Betreibers dieser Webseite
wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports
Uber die Webseitenaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentber dem Webseitenbetreiber zu erbringen. Die
im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefihrt. Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entspre-
chende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in
diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen unserer Webseite vollumfanglich werden nut-
zen kénnen.

2. RECHTSGRUNDLAGE FUR DIE VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN
Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist Art.6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO.
3. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG

Der Zweck der Verarbeitung der personenbezogenen Daten liegt in der gezielten Ansprache einer
Zielgruppe, die bereits ein erstes Interesse durch den Seitenbesuch bekundet hat.

4. DAUER DER SPEICHERUNG

Werbedaten in Serverprotokollen werden anonymisiert, indem Google nach eigenen Angaben Teile
der IP-Adresse und Cookie-Informationen nach 9 bzw. 18 Monaten I6scht.

5. WIDERSPRUCHS- UND BESEITIGUNGSMOGLICHKEIT

Sie kdnnen dartber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der
Webseite bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden _Link verfiigbare Browser-Plugin herun-
terladen und installieren. Nahere Informationen finden Sie auf .www.google.com/intl/de/policies/priva-

cy.
Einsatz von Google Analytics Remarketing

1. UMFANG DER VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Wir nutzen auf unserer Webseite die Remarketing-Funktion Google Inc., 1600 Amphiteatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, United States. Gemeinsam mit Google bieten wir Ihnen passende und in-
teressenbezogene Werbeanzeigen. Google Analytics Remarketing verwendet Cookies. Diese werden
auf lhrem Computer gespeichert. Laut den Angaben von Google werden dabei keine personenbezo-
genen Daten erhoben. Es erfolgt nach eigenen Angaben auch keine Verbindung zu den anderen
Google-Services.

2. RECHTSGRUNDLAGE FUR DIE VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist Art.6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO.
3. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG


https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

Der Zweck der Verarbeitung der personenbezogenen Daten liegt in der gezielten Ansprache einer
Zielgruppe. Die auf lnrem Computer gespeicherten Cookies erkennen Sie beim Besuchen einer Web-
seite und kdnnen lhnen daher interessengerechte Werbung anzeigen.

4. DAUER DER SPEICHERUNG

Werbedaten in Serverprotokollen werden anonymisiert, indem Google nach eigenen Angaben Teile
der IP-Adresse und Cookie-Informationen nach 9 bzw. 18 Monaten I6scht.

5. WIDERSPRUCHS- UND BESEITIGUNGSMOGLICHKEIT

Sie kdnnen die Nutzung der Remarketing-Funktion verhindern, in dem Sie die Einstellungen des nach-
folgenden _Links durchfihren. Nahere Informationen finden Sie auf _www.google.com/intl/de/policies/

privacy.

Einsatz von Google Maps Plugin
1. UMFANG DER VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Wir nutzen auf unserer Webseite den Onlinekartendienst Google Maps der Google Inc., 1600 Amphi-
teatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States. Durch die Nutzung von Google Maps auf
unserer Webseite werden Informationen Gber die Nutzung unserer Webseite, lhre IP-Adresse und bei
der Routenplanfunktion eingegebene Adressen an einen Google-Server in den USA Ubermittelt und
dort gespeichert. Durch die Nutzung unserer Webseite erklaren Sie sich mit der Verarbeitung ihrer
durch Google Maps erhobenen Daten einverstanden.

2. RECHTSGRUNDLAGE FUR DIE VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN
Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist Art.6 Abs.1 S.1 lit. f DSGVO.
3. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG

Wir haben weder Kenntnis Uber den Zweck der Datenerhebung, noch Uber die Nutzung der Daten
durch Google.

4. DAUER DER SPEICHERUNG

Uber die Dauer der Speicherung liegen uns keine Angaben vor.
5. WIDERSPRUCHS- UND BESEITIGUNGSMOGLICHKEIT

Nahere Informationen finden Sie auf www.google.com/intl/de/policies/privacy.

Einsatz von Google+ Plugin
1. UMFANG DER VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Wir nutzen das Google+ Plug-In der Google Inc., 1600 Amphiteatre Parkway, Mountain View, CA
94043, United States. Beim Besuch unserer Webseite stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung mit
den Servern von Google her. Es werden Informationen Uber lhren Webseitenbesuch an Google wei-
tergeleitet. Wir haben keinen Einfluss auf den Inhalt des Plug-Ins. Sofern Sie wahrend des Besuchs in
ein Nutzerkonto bei Google+ oder Google eingeloggt sind, kann Google Ihren Webseitenbesuch die-
sem Konto zuordnen. Durch Interaktion mit diesem Plug-In werden diese entsprechenden Informatio-
nen direkt an Google Ubermittelt und dort gespeichert. Sofern Sie diese Datentbermittlung nicht wiin-
schen, mussen Sie sich vor dem Besuch unserer Webseite unter Ihrem Google+ bzw. Google-Account
ausloggen. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und Inhalt der Daten, die Google mit der
Schaltflache erhebt.

2. RECHTSGRUNDLAGE FUR DIE VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN
Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist Art.6 Abs.1 S.1 lit.a DSGVO.

3. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG

Die Nutzung dient der Verbesserung und Personalisierung des Googleangebots fir Sie.

4. DAUER DER SPEICHERUNG

Werbedaten in Serverprotokollen werden anonymisiert, indem Google Teile der IP-Adresse und Coo-
kie-Informationen nach 9 bzw. 18 Monaten I6scht.


https://www.google.de/settings/ads
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

5. WIDERSPRUCHS- UND BESEITIGUNGSMOGLICHKEIT

Nahere Informationen tber den Zweck und den Umfang der Datenerhebung von Google+ finden Sie
auf _www.google.com/intl/de/policies/privacy.

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die von
Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite 1adt Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in
ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google
aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis darlber, dass Gber lhre IP-Adresse unsere Website
aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und
ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Wenn lhr Browser Web Fonts nicht unterstitzt, wird eine Standardschrift von Inrem Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faq
und in der Datenschutzerklarung von Google: https://www.google.com/policies/privacy/.


https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

